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Il rapporto Ibbs ha favorito la creazione di una serie di enti tra i quali
la Conservatoria dei registri immobiliari, l’Ufficio del lavoro, l’Ufficio
centrale per i servizi informatici e l’Ufficio per la concessione delle pa-
tenti di guida (si veda la tab. 6). Nel febbraio del 1990 erano trentaquattro
le agenzie in funzione, con circa ottantamila dipendenti complessivi.
Altre ventotto agenzie, con un organico di quasi duecentomila persone,
erano di imminente apertura. In base a una proposta recentemente for-
mulata, sarebbero circa quattrocentocinquantamila gli impiegati dell’am-
ministrazione centrale destinati a passare alle dipendenze delle agenzie.

La creazione di una rete di agenzie non è che la logica conseguenza
delle riforme operative introdotte in precedenza allo scopo di snellire le
strutture operative e rafforzare il controllo finanziario. Per quanto il per-
sonale delle agenzie sia costituito da dipendenti pubblici, ciascuna agenzia
è un’entità operativa separata sotto il controllo di un funzionario capo,
responsabile della normale attività di servizio. Le modalità di funziona-
mento di ciascuna agenzia sono precisate in un documento-quadro che
ne definisce il regime finanziario e le finalità operative. Con il sempre
maggiore decentramento delle responsabilità a livello locale, le agenzie
dovrebbero trovarsi nella posizione ideale per soddisfare al meglio le esi-
genze dei cittadini che si avvalgono dei loro servizi. L’istituzione delle
agenzie equivale tuttavia a un ulteriore inasprimento della disciplina fi-

Tabella 6. Organico dei principali servizi esecutivi, aprile 1990 (numero assoluto di dipen-
denti).

Numero dipendenti

Registro delle società 1.166
Ufficio patenti e registro automobilistico 5.312
Ufficio del codice stradale 2.069
Ufficio del lavoro 33.842
Cancelleria dello stato 3 201
Ufficio per i servizi informatici 2.917
Ufficio insolvenze 1.402
Conservatoria dei registri immobiliari 10.800
Servizio meteorologico 2.259
Ufficio rilievi topografici 2.500
Ufficio brevetti 1.153
Registri immobiliari della Scozia 1.100
Ufficio formazione e lavoro (Irlanda del Nord) 1.700
Ispettorato autoveicoli 1.617

Fonte: Statistiche sull’impiego pubblico, 1990.


