
finanziaria dell'impresa stessa Il secondo carattere è quello di 
essere una indagine su un insieme di imprese tipo, cioè su un in-
sieme di imprese che viene costruito in modo da contenere al suo 
interno — pur rimanendo, come è necessario data l'onerosità della 
indagine, un insieme di dimensione esigua — tutte le situazioni 
specifiche presenti nell'universo di imprese operanti nella regione. 

4 . 2 . I CONTENUTI 

L'indagine diretta ha affrontato quattro tematiche fondamen-
tali: 

a) l'organizzazione della manodopera all'interno dell'impre-
sa, sia per l'aspetto retributivo sia per quello tecnico; 

b) l'organizzazione tecnica dell'impresa, con riferimento sia 
all'officina ed alla manutenzione del parco veicoli sia al magazzino 
ed alla gestione delle scorte; 

c) la struttura finanziaria dell'impresa; 
d) la struttura del complesso dei ricavi derivanti dai ser-

vizi di linea. 
L'anno assunto come riferimento è il 1976. 
Per meglio inquadrare l'evoluzione delle caratteristiche dell'im-

presa, è stata richiesta la serie storica dei bilanci o dei rendiconti 
economici di fine anno, per il periodo 1972-1976. Nel caso di bi-
lanci comprendenti più attività economiche (caso non infrequente), 
si è proceduto alla estrazione dei dati relativi all'attività di tra-
sporto delle persone. Inoltre, sempre allo scopo di meglio inqua-
drare l'evoluzione delle caratteristiche dell'impresa, è stata richiesta 
la serie storica degli orari ufficiali, sempre per il periodo 1972-1976. 
Inoltre, per gli orari ufficiali 1976 (estivo) e 1977 (invernale) è 
stata richiesta l'integrazione, per ogni linea, delle corse bis e di 
quelle straordinarie. Infine, sempre allo scopo detto, nel corso de-
gli incontri, è stato chiesto ai responsabili delle imprese di illu-

1 L'indagine è stata organizzata inviando preliminarmente all'impresa un 
documento preparatorio, sui temi oggetto di indagine, e procedendo successi-
vamente a colloqui con i responsabili dell'impresa, per indagare i meccanismi 
di funzionamento dell'impresa stessa. 


