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ELL'ARENA DELLE RELAZIONI INDUSTRIALI SI È PROGRESSIVAMENTE AFFERMA-

TA IN QUESTI ULTIMI ANNI UNA TENDENZA VERSO L'ESTENSIONE DI PRATICHE 

DI PARTECIPAZIONE. 

Cresce la par tecipazione delle r app re sen -
tanze dei lavoratori ai processi decisionali 
e gestionali in azienda, cresce la partecipa-
zione delle parti sociali alla definizione e 
ges t ione delle politiche del lavoro e delle 
poli t iche sociali, c resce f inanche la com-
par tecipazione e la cogestione t ra le parti 
sociali nel l 'ambito di interventi di diversa 
n a t u r a (dalla f o r m a z i o n e alle p e n s i o n i 
integrative, ecc.) a t t raverso i vari organi-
smi bilaterali che sono stati costituiti. 
Paral lelamente, è progress ivamente pene-
t ra ta nella cultura diffusa la consapevolez-
za circa l 'esigenza s e m p r e più p ressan te di 
f lessibi l i tà . La f lessibi l i tà viene r i ch ies ta 
dalle imprese nella gest ione dei rappor t i di 
l avoro (in tutti i s ens i : da l l ' o r a r i o , alle 
mansioni , al merca to del lavoro, ecc.). Una 
richiesta di flessibilità proviene anche dai 
lavoratori, che mi rano ad adeguare l ' impe-
gno lavorativo alle loro diverse s i tuazioni 
di vita (in rappor to al momen to del ciclo di 
vita in cui si t rovano, ai loro interessi extra 
lavorativi, ecc.). Ma va considera ta a n c h e 

la f less ibi l i tà che è v e n u t a i m p o n e n d o s i 
con la crescente considerazione che azien-
de e t e r r i t o r i d ivers i ch i edono soluzioni 
a p p r o p r i a t e alle loro cara t ter is t iche (eco-
nomiche , sociali, ambien ta l i , ecc.) e che 
po l i t i che di r ego l az ione cen t ra l i s t i ca e 
u n i f o r m e per tut to il paese non sono più 
adeguate . 

COINVOLGIMENTO E FLESSIBILITÀ - nelle loro molte-
plici accezioni, appena brevemente ricorda-
te - sono dunque due tendenze che carat-
t e r i z z a n o i nuovi s c e n a r i delle re laz ion i 
industriali . E questo spiega il titolo di que-
sto intervento, che mira ad offrire qualche 
p r ima rif lessione sulle principali implica-
zioni che la recente r i forma dei servizi per 
l ' impiego p r e s e n t a per le relazioni indu-
striali oggi in Italia, e in par t icolare per i 
soggetti che ne sono i primi protagonisti . 
S a p p i a m o tutti molto bene che il Decreto 
Legislativo 469 2 che rivoluziona la politica 
dei servizi a l l ' impiego è così r ecen te che 
u n a valutaz ione compiu ta dei suoi riflessi 


