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permettendo, quindi, la formazione di abbinamenti

commessa—impresa interessata.

Una volta organizzata l'informazione consentirà di

generare sia la "newsletter" che il servizio di offerta.

b .2) I1 servizio NEWSLETTER

Il servizio si configurerà come bollettino	 quindicinale

cartaceo	 p ersonalizzato, inviato a ciascuna impresa

abbonata . Il bollettino, oltre a comprendere informazioni

sulle commesse, avrà anche una parte redazionale su

argomenti di interesse comune ed in particolar modo

sull'evoluzione della normativa del settore (esempio, legge

antimafia, Direttive CEE) e su problematiche tecniche e di

qualità.

b .3) I servizi operativi e di consulenza

Si tratta di una classe di servizi che integrano quelli a

carattere prettamente informativo in direzione di forme di

assistenza alla predisposizione delle offerte ed

all'ottenimento delle certificazioni necessarie per

partecipare alle gare stesse.

In primo luogo, si evidenziano i servizi di reperimento

della	 documentazione necessaria per partecipare alle

specifiche gare come nel caso di capitolati, norme di

predisposizione delle offerte, decreti e circolari

richiamati nei bandi di gara, ecc.

Questa tipologia di informazioni s p esso risulta di

disagevole reperimento, pur rappresentando un elemento di

valutazione di fondamentale importanza per stabilire
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