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GRUPPO OLIVETTI

PRINCIPALI DATI ECONOMICO-FINANZIARI

Dati dell’anno 1991 1990 variazione %
RICAVI NETTI in miliardi di lire 8.607,1 9.036,5 — 4,8
INVESTIMENTI IN ATTIVO FISSO in miliardi di lire 291,4 415,6 —29,9
SPESE DI RICERCA E SVILUPPO in miliardi di lire 461,1 468,8 - 1,6
RISULTATO OPERATIVO in miliardi di lire (28,3) 21T n.s.
percentuale sul capitale investito medio (0,6) 5,2
ACCANTONAMENTO PER ONERI DI RISTRUTTURAZIONE in miliardi di lire 170,0 50,0 n.s.
RISULTATO NETTO DELL’ESERCIZIO in miliardi di lire (459,8) 60,4 n.s.
percentuale sui ricavi netti (5,3) 0,7
percentuale sul patrimonio netto medio (14,0) 1.7
Dati a fine anno 1991 1990 variazione %
ATTIVITA in miliardi di lire
totale 13.335,2 14.044,7 — 5,1
totale al netto di cassa, banche e titoli negoziabili 8.769,4 9.112,2 - 3,8
CAPITALE INVESTITO in miliardi di lire 4.696,8 5.334,6 -12,0
PATRIMONIO NETTO in miliardi di lire 3.083,5 3.487,2 -11,6
INDEBITAMENTO FINANZIARIO NETTO in miliardi di lire 571,9 744,5 —23,2
DISPONIBILITA FINANZIARIA NETTA A BREVE in miliardi di lire 3.786,7 3.654,7 + 3,6
NUMERO DI DIPENDENTI 46.484 53.679 —13,4
CAPITALIZZAZIONE DI BORSA in miliardi di lire 1.415,6 1.844,2 —23,2







PRESENTAZIONE

Signori Azioniste,

il 1991 & stato indubbiamente U'anno pin difficile nella storia dellindustria informatica mondiale.
Nei principali mercati la crescita della domanda e la redditivita delle aziende che operano nel set-
tore hanmo subito il duplice impatto della svolta recessiva nel ciclo economico e delle profonde tra-
sformazions strutturali che da tempo caratterizzano Uinformatica.

In tutti i mercati del mondo, il 1991 si era aperto tra gravi tensioni e preoccupazioni per l'aggra-
varsi della crisi del Golfo Persico. La rapida fine della guerra aveva creato nuove attese di ripresa
basate sul ritorno della fiducia sui mercati e tra le imprese. Ma queste attese sono andate in larga
miasura deluse e nella seconda parte dell’anno le tre maggior: economie internazionali hanno ces-
sato di esercitare una valida azione di spinta sullo sviluppo mondiale.

Ne ha fatto le spese soprattutto la domanda di beni di investimento che, nell’area dei paesi indu-
strializzati, ha subito per la prima volta da quasi dieci anni una brusca flessione in termini reali.
1l deterioramento del quadro economico mondiale ha una dimensione che va al di la di quella pura-
mente congiunturale. La crisi ha radici profonde: lo mostrano le dissonanze tra le politiche econo-
miche e monetarie degli USA e della Germanmia; le crisi di indebitamento di cui soffrono
aleuni stati ed alcume grandi imprese; le tensioni nei rapporti commerciali internazionali e lo
stallo nelle trattative del GATT per una nuova fase di liberalizzazione degli scambi; la gravissima
erisi politica ed istituzionale di alcuni paesi dell’Est ewropeo, culminata a fine anno con la dissolu-
zione dell’'URSS.

Il difficile scenario economico del 1991 ha reso ancora pin burrascosa la delicata fase di transt-
zione che da tempo Uinformatica sta attraversando.

Si tratta della transizione da un “vecchio mondo” basato sui grandi calcolator:, sui “sistemz pro-
prietari” e su un modello gerarchico di informatizzazione, verso un “nuovo mondo” basato sui
“sistems aperti”, su standard riconosciuti, sui personal computer, sulle reti integrate di sistema.
Nel 1991 questa situazione ha scatenato una guerra dei prezzi senza precedenti nellinformatica
mondiale, con riduzioni che per prodotti significativi come i personal computer e le workstation
hanno superato il 40%.

Lo scontro competitivo nasce dal contrasto per Uaffermazione degli standard e dalla necessitd, in
un mercato che per i prodotti hardware consente margini unitar: di redditivita strutturalmente
sempre piu esigui, di realizzare elevati volumi di vendita.

In una situazione gid poco soddisfacente di domanda, ¢l crollo dei prezzi ha esercitato una pres-
siome imsostenibile sulla crescita dei fatturati e sui margini di redditivita. Per la prima volta nella
storia dell’informatica, le maggiori aziende americane del settore hanno chiuso il 1991 con un calo
medio del fatturato del 2% e con una perdita netta pari al 2% del fatturato. Per le prime due
aziende del settore le perdite sono assai pin rilevante.

Anche in Europa tutte le maggiori aziende informatiche hanno chiuso il 1991 con una secca per-
dita e con un calo del fatturato. La crisi ha colpito soprattutto le imprese che hanno posizioni di
rilievo nell’hardware; secondo le valutazioni degli analisti, il valore della domanda europea di pro-
dotti hardware, che nel 1990 era cresciuta quasi del 5% e che negli anni precedenti aveva registrato
incrementi prossimi al 10% annwo, per la prima volta nel 1991 ha subito una rilevante flessione.
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Presentazione

L’andamento dei principali concorrenti net primi mesi del 1992 non da alcun segnale di inver-
stone della tendenza.

Tutte le societa del settore, seppure con differente tempistica ed intensita, hanno cercato di fronteg-
giare la situazione negativa con interventi - tipicamente sul personale - volti alla riduzione strut-
turale dei costi. Olivetti ha intrapreso questa iniziativa con anticipo rispetto ai concorrenti: gid
dalla fine del 1989 aveva infatti avvertito la necessitda di ridurre significativamente la propria
struttura di costi per compensare la riduzione dei margini che Uandamento del mercato andava
determinando. Non mancammo dz segnalarlo agli azionisti e gia nel 1990 fu messa in atto una ope-
razione di riduzione degli organici e dei costi che interesso circa 3.200 unitd e che consenti di man-
tenere i costi del 1990 pressoché stabili attorno ai livelli del 1989.

Di fronte alle accresciute difficolta del mercato informatico nel 1991, Olivetti ha predisposto un
piano di aziont incisivo e mirato che in parte é stato realizzato ed in parte é in corso di attuazione.
Tale piano, che ha Uobiettivo di accelerare il processo di trasformazione e di rinnovamento del
Gruppo, ha per oggetto: Uofferta, i costi di fumzionamento, la struttura industriale, il cash flow.
Per quanto reguarda il primo punto st é ulteriormente qualificato il catalogo dell’offerta arricchen-
dola di nuovi prodotti innovativi e definendone compiutamente la linea strategica. La strategia di
offerta ha trovato un wulteriore rafforzamento attraverso l'ampliamento della rete di accordi ed
alleanze con altre imprese del settore. In particolare, si sottolinea la creazione del consorzio ACE
per la definizione di standard mell’area dei sistemi a tecnologia RISC, lo sviluppo di attivita
comumi di ricerca con la DEC, con la quale sono stati anche ampliati gli accordi di fornitura OEM,
la collaborazione con Bull e Siemens Nixdorfper lo sviluppo di sistems informatici transeuropes, il
rafforzamento degli accordi nelle tecnologie di base con Microsoft, Intel, oltreché con Pyramid e
NetFrame, e allinizio del 1992 con Canon nell’area delle stampanti a tecnologia bubble ink-et.
Grazie allimpegno dei propri laboratori di ricerca ed alla collaborazione con altre imprese, l'of-
Jerta Olivettr é oggi considerata da autorevoli analisti del settore tra le pin avanzate, complete e
competitive esistentr.

Allintervento sulla struttura dei costi iniziato nel 1990 - come sopra detto - ha fatto seguito una
azione di pin ampia portata nel 1991 con una sistematica revisione dei processi interni e con lo
snellimento di alcune presenze commerciali non strategiche. La riduzione di organict che ne é deri-
vata e stata di 7.200 unatd per Uintero Gruppo ed i costi di vendita, generali ed amministrative, si
sono ridottt del 2,8%.

Le uscite di cui sopra, per quanto riguarda il personale italiano, sono avvenute in massima parte
attraverso lo strumento del prepensionamento. Va segnalato che, nonostante l'operativita del pre-
penstonamento fosse prevista - sulla base degli impegni assunti dal Governo - entro il 31 marzo
1991, essa e di fatto avvenuta nella parte finale dell’anno a causa della ritardata approvazione
dello strumento legislativo necessario. Cio ne ha ridotto considerevolmente limpatto economico in
termima di risparmi per il 1991, lasciando invece inalterato il costo straordinario di oltre 200
maliardi di lire (al netto dell'utilizzo del fondo di 50 miliardi stanziato nel bilancio 1990) connesso
com questa operazione.

Sempre sul versante det costi e della efficienza, l'azienda ha messo in atto alla fine del 1991 un com-
plesso riassetto organizzativo con Uobiettivo di ridurre ulteriormente i propri costi di funziona-
mento e di governo sia al centro sia nelle strutture commerciali periferiche.

La struttura organizzativa del Gruppo é stata unificata e compattata riducendo considerevol-
mente 1 livells di management e generando processi decisionali e operativi pin “corti” e pin veloci.
Per quanto attiene alle consociate, sono state riunificate le presenze commerciali nei paesi europes
~ per adeguarne la struttura dei costi all’andamento recessivo dei mercati nei quali esse operano.
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Presentazione

Nell'ottica prioritaria di salvaguardia del patrimonio il Consiglio di Amministrazione non ha
ritenuto di attingere alle riserve per consentire la distribuzione di un dividendo.

Per quanto riguarda il 1992, i piani cui ho fatto cenno in precedenza proseguiranno fino alla loro
completa attuazione. Benché non st vedano ad oggi segni di inversione del mercato, Olivetts, forte
di una offerta commerciale avanzata e competitiva, di una situazione patrimoniale adeguata e di
una struttura di costi compressa in misura sostanziale, é pronta a cogliere le favorevoli opportu-
nitd che una variazione di tendenza nel ciclo del mercato informatico possa presentare.

Va inoltre ricordato che Olivetti ha concordato nel gennaio scorso con il Governo e con i sindacati
uno specifico programma di azioni straordinarie per Uaccelerazione del piano di sviluppo del
Gruppo. Tale piano prevede per il triennio 1992-199) consistenti investiments industriali e in
ricerca (2.800 miliardi circa), condizionati agli interventi previsti dalle leggi in materia, e l'attua-
ziome di programms straordinari per Uinformatizzazione della pubblica amministrazione e dei ser-
vizi pubblici in Italia. Questi interventi, come ho gid ricordato altre volte, fanno parte di un indi-
spensabile processo di modernizzazione delle pubbliche attivita che si rende quanto mai necessario
ed urgente in vista dell’ormai prossimo appuntamento del nostro paese con l’Europa.

Questo per quanto riguarde Ultalia.

Allestero Olivetti ha raccolto, nei primi mesi del 1992, significativi successi tecnologici e commer-
ciali trattati nella relazione di bilancio che seque. Voglio qui ricordare solo il recente accordo con
McDonald’s che per la dimensione e per il livello delle aziende concorrenti rappresenta un successo
non solo per Olivetti ma per Uintera industria nazionale.

Carlo De Benedetts

Presidente-Amministratore Delegato
Ing. C. Olwetti & C., S.p.A.

14































































































































































































































































